
 

 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

 

 

 
 

 

 
องค์การบริหารส่วนตำบลคูเมือง 
อำเภอคูเมือง  จังหวัดบุรีรัมย ์

 
 

 
 



 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) 

ขององค์การบริหารส่วนตำบลคูเมือง อำเภอคูเมือง จังหวดับุรีรัมย ์
ประจำปีพ.ศ.2567 มีคะแนน 87.68 (ผ่าน) อยู่ในระดับ A 

ดังรายละเอียดดังต่อไปนี ้
 

 
 

  
 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน IIT คะแนนรวม 93.98 คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก EIT ส่วนที่ 1 คะแนนรวม 94.45 คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก EIT ส่วนที่ 2 คะแนนรวม 100.00 คะแนน 
แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT คะแนนรวม 76.55 คะแนน 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
I1.การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าท่ีใน
หน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

83.64 ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : ดังนี้ 
O8 แผนความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้
งบประมาณประจำป ี
O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำป ี
O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบตัิงานของเจ้าหน้าท่ี 

สาเหตุเกิดจาก : 
องค์การบริหารส่วนตำบลคเูมือง ยังมีข้อบกพร่องด้าน
บุคลากรที่ปฏิบัติหน้าท่ีมีจำนวนไม่เพียงพอและยังขาด
ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน 

แนวทางการยกระดับการประเมินฯ : 
ให้เจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบเร่งพัฒนาหาความรูเ้ข้ารับการ
อบรมและศึกษาการปฏิบัติงานดังกล่าวให้ถูกต้องเป็น
ปัจจุบัน พร้อมท้ังจัดประชุมเพื่อจดัทำคู่มือเพื่อเป็น
แนวทางในการปฏิบัติงานให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน 
ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด และประชาสัมพันธ์ให้
บุคคลภายนอกได้ทราบด้วย 

I2.ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหนา้ที่ท่ีปฏิบัติงาน
หรือให้บริการแกผู่้มาติดต่อหรือผูร้ับบริการอย่าง
เท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด  

95.76 

I3. เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเรยีกรับ
สินบนเพื่อแลกกับการปฏิบตัิงานหรือการ
ให้บริการหรือไม ่

99.39 

O7. แผนยุทธ์ศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
O8. แผนความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการ
ใช้งบประมาณประจำปี  

0.00 

O9. รายงานผลการดำเนินงานประจำปี  0.00 
O10. คู่มือหรือแนวทางการปฏิบตัิงานของ
เจ้าหน้าท่ี 

0.00 

 
     วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

   ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลคูเมือง เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2567 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
พิจารณาจากข้อคำถาม O8 แผนความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี O9 รายงาน
ผลการดำเนินงานประจำปี O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
 จากข้อเท็จจริง พบว่าองค์การบริหารส่วนตำบลคูเมือง มีคะแนนตัวชี้วัด เป็น 0.00 คะแนน โดย
ประกอบด้วยคำถามจำนวน 3 ข้อ ตั้งแต่ข้อ O8 – O10 ดังที่กล่าวไปในตารางผลการชี้วัดข้างต้น ทั้งนี้เมื่อ
พิจารณาแล้วจะพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลคูเมือง ยังมีข้อบกพร่อง ซึ่งล้วนแต่จะต้องพิจารณาปรับปรุง
อย่างเร่งด่วน เพ่ือยกระดับการให้บริการ เพ่ิมมาตรฐานในการปฏิบัติงาน ขององค์การบริหารส่วนตำบลคูเมือง 
ให้ชัดเจน โปร่งใส ตรวจสอบได้ เผยแพร่ให้ประชาชนทราบถึงกระบวนการดำเนินการตามภารกิจขององค์การ
บริหารส่วนตำบลคูเมือง สอดคล้องกับข้อ O8-O10 ในส่วนของการเปิดเผยข้อมูล OIT รักษาระดับคะแนน
คอยปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
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ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service  

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
E1. เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 

96.00 ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : 
ตอบ O25 การเปิดโอกาสให้เกดิการมีส่วนร่วม 

สาเหตุเกิดจาก : 
องค์การบริหารส่วนตำบลคเูมือง ยังมีข้อบกพร่องในด้าน
ของการเปิดโอกาสให้ประชาชนไดเ้ข้ามามสี่วนร่วมในการ
ดำเนินโครงการ/กจิกรรม องค์การบริหารส่วนตำบล       
คูเมืองยังขาดการนำผลจากการมสี่วนร่วมไปปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

แนวทางการยกระดับการประเมินฯ : 
ปรับปรุงและพัฒนาอย่างเร่งด่วนด้านการประชาสมัพันธ์
ให้ประชาชนทราบ ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์องค์การ
บริหารส่วนตำบลคูเมือง ตลอดจนสื่อออนไลน์ท้ังหมดที่ม ี
เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินโครงการ/กจิกรรมและเข้าร่วมประชุมเพื่อสร้าง
ความเข้าใจในการแสดงความคดิเห็นต่อโครงการ/
กิจกรรมทีด่ำเนินการในพ้ืนท่ี การนําเสนอปัญหาในพื้นที่
การมีส่วนร่วมในการวางแผนนโยบายหรือแผนงาน มสี่วน
ร่วมในการแสดงทรรศนะและเข้ารว่มกิจกรรมต่างๆ และ
ให้หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องได้ไปดำเนนิการปรับปรุงแก้ไข
ปัญหา พร้อมท้ังนำผลผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

E2. เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน
และผู้อื่นอยา่งเท่าเทียมกัน 

95.20 

E3. ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลก
กับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม ่

92.00 

E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอก
ได้เข้าไปมสี่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน 

90.40 

E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้
ตอบสนองต่อประชาชน 

94.80 

E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ 
(E-Service) ของหน่วยงานหรือไม ่

82.00 

O11 คูม่ือหรือแนวทางการให้บรกิารสำหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 

100.00 

O12 ข้อมูลสถติิการให้บริการ 100.00 
O13 E–Service 100.00 
O25 การเปดิโอกาสใหเ้กิดการมสี่วนร่วม  0.00 

 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

         ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 
 องค์การบริหารส่วนตำบลคูเมือง  เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2567 รูปแบบเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ E-Service พิจารณาจากข้อคำถาม O25 การ
เปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ที่มีคะแนนน้อยที่สุด  

จากข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลคูเมือง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้าน O25 การเปิด
โอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม อยู่ที่ 0.00 คะแนน ดังที่กล่าวไปในตารางผลการชี้วัดข้างต้น ทั้งนี้เมื่อพิจารณา
แล้วจะพบว่า ตัวชี้วัดนี้ เป็นตัวชี้วัดที่มีคะแนนน้อยที่สุด จากตัวชี้วัดทั้ง 10 ข้อ ซึ่ง ยังอยู่ในระดับที่ควรเร่ง
ปรับปรุงและพัฒนาอย่างเร่งด่วน ในด้านการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบถึงขั้นตอนการดำเนินการผ่าน
ระบบ E-Service ทำคู่มือการใช้ระบบ  E-Service ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนตำบลคูเมือง  
ตลอดจนสื่อออนไลน์ทั ้งหมดที่มี เนื ่องจากเป็นปัจจัยสำคัญในการดำเนินการอำนวยความสะดวกให้กับ
ประชาชน อีกท้ังยังลดขั้นตอนและระยะเวลาในการดำเนินการให้ง่ายมากยิ่งขึ้น สะดวกสบายสร้างความเชื่อมั่น
และไว้วางใจต่อประชาชน อีกทั้งลดความเสี่ยงการเรียกรับสินบนอีกด้วย จึงเป็นการก่อให้เกิดปฏิสัมพันธ์ที่ดี
ระหว่างประชาชนผู้ใช้บริการและเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการต่อไป นอกจากนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลคูเมืองยัง
พัฒนาคู่มือการให้บริการประชาชนให้ทราบผ่านช่องทางออนไลน์ เพื่อประชาชนจะได้ศึกษาข้อมูลได้อย่างงา่ย
และถูกต้อง ตามประเด็นในข้อ  E1 – E3 และในส่วนของการเปิดเผยข้อมูล OIT รักษาระดับคะแนนคอย
ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ สอดคล้องกับข้อ O11-O13 และ O25 



-4- 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

93.60 ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : ดังนี้ 
E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผูร้ับบริการควรไดร้บัทราบอย่างชัดเจน 

สาเหตุเกิดจาก : 
องค์การบริหารส่วนตำบลคเูมือง ยังมีข้อบกพร่องในด้าน
ของการสื่อสาร ประชาสมัพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ให้
ประชาชนรับทราบเท่าที่ควร เกิดจากประชาชนยังชินกับ
การประชาสัมพันธ์ผ่านเสยีงตามสายของผู้นำชุมชนทำให้
อาจมีความคลาดเคลื่อน และบางกลุ่มไม่มีความรู้ในการ
ใช้เครื่องมือออนไลน์ทำใหไ้ม่สามารถเข้าถึงการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารได้อย่างชัดเจน 

แนวทางการยกระดับการประเมินฯ : 
ปรับปรุงและพัฒนาอย่างเร่งด่วนด้านการประชาสมัพันธ์
เพื่อเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารการดำเนินการขององค์การ
บริหารส่วนตำบลคูเมือง ตลอดจนอำนาจหน้าที่ท่ีแต่ละ
หน่วยงานดูแล โดยประชาสัมพันธจ์ะต้องปรุงปรุงข้อมูล
ในเว็บไซต์ของอบต.คูเมือง ให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ อีกท้ัง
ในแต่ละหน่วยงาน ต้องแจ้งให้ประชาสัมพันธ์ทราบถึง
ความเคลื่อนไหวในการดำเนินงานของหน่วยงานตน มิให้
เกิดความล่าช้า   

E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
ที่ประชาชนหรือผูร้ับบริการควรไดร้ับทราบอย่าง
ชัดเจน 

93.60 

E6 เจ้าหน้าท่ีสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือ
ให้คำอธิบายแก่ท่านได้อยา่งชัดเจน 

94.40 

o1 โครงสร้าง 100.00 
o2 ข้อมลูผู้บริหาร 100.00 
o3 อำนาจหนา้ที ่ 100.00 
o4 ข้อมลูการติดต่อ 100.00 
o5 ข่าวประชาสัมพันธ ์ 100.00 
o6 Q&A 100.00 

 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

    ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 องค์การบริหารส่วนตำบลคูเมือง เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2567 รูปแบบเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ
พิจารณาจากข้อคำถาม E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที ่สามารถเข้าถึงได้ง่าย  E5 
หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน ของ 

survey และ public ที่มีคะแนนน้อยที่สุด  
 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลคูเมือง มีผลคะแนนในตัวชี้วัด E4 และ E5 อยู่ที่ 93.60 
คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดนี้ เกี่ยวเนื่องกับของการสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ให้ประชาชนรับทราบ ดังนั้น 
เมื่อพิจารณาจากบริบทแล้ว องค์การบริหารส่วนตำบลคูเมือง ยังมีข้อบกพร่อง จึงควรปรับปรุงและพัฒนาอย่าง
เร่งด่วนด้านการประชาสัมพันธ์เพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารการดำเนินการขององค์การบริหารส่วนตำบลคูเมือง 
ตลอดจนอำนาจหน้าที่ที ่แต่ละหน่วยงานดูแล โดยประชาสัมพันธ์จะต้องปรุงปรุงข้อมูลในเว็บไซต์ ให้เป็น
ปัจจุบันอยู่เสมอ อีกท้ังในแต่ละหน่วยงาน ต้องแจ้งให้ประชาสัมพันธ์ทราบถึงความเคลื่อนไหวในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานตน มิให้ล่าช้า ตลอดจนจัดทำแผนผังการปฏิบัติหน้าที่ และขั้นตอนการใช้บริการประเภท 
ระยะเวลาไว้ในที่หน้าหน่วยงานของตนให้เห็นอย่างชัดเจน เพ่ือประชาชนที่มาติดต่อ สามารถทำความเข้าใจ  
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รวมไปทั้งจุด One Stop Service และช่องทางด้าน E-Service ให้ปรับปรุงและพัฒนาอยู่เสมอควรมีการ
มอบหมายให้ส่วนงานที่รับผิดชอบดูแลพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ทุกช่องทาง ผู้บริหารมอบหมายงานให้
เจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ ความเข้าใจ ตื่นตัวให้ปรับข้อมูลข่าวสารให้ทันสถานการณ์ปัจจุบัน  มีการยกระดับและ
พัฒนาไปสู่การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทางอิเล็กทรอนิกส์ของราชการ เช่น Facebook Application Line ใน
ลักษณะของการนำเสนอข้อมูล ประกาศ ข่าวสาร เปิดให้แสดงความคิดเห็นที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการ
ให้บริการ ในด้านของ ในส่วนของการเปิดเผยข้อมูล OIT รักษาระดับคะแนนคอยปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน
อยู่เสมอ ซึ่งทั้งหมดนั้นสอดคล้องกับข้อ O1 – O6  

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
I10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี ท่ีขอยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 

83.64 ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : 
ตอบ I12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกัน
การนำทรัพยส์ินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว
เป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 

สาเหตุเกิดจาก : บุคลากรในองค์การบริหารส่วนตำบล   
ค ูเม ือง ย ังขาดความรู ้ความเข้าใจในป้องกันการนำ
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื ่อประโยชน์ส่วนตัว  ว่า
จะต้องดำเนินการอย่างไร สามารถยืมสิ่งใดได้ หรือไม่ บาง
รายเข้าใจว่าตนเป็นเจ้าหน้าท่ีในองค์กรสามารถนำไปใช้ได้
โดยไม่มีความผิด 

แนวทางการยกระดับการประเมินฯ : ปรับปรุงพัฒนา
อย่างเร่งด่วน จัดทำมาตรการการตรวจสอบเพื่อป้องกัน
การนำทรัพยส์ินของราชการไปใช้ แจ้งเวียนให้ทุกกอง
ทราบ ตลอดจนการทำคูม่ือการยมืทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้ นอกจากนั้นผู้บริหารยังมอบหมายให้
หัวหน้าหน่วย/กองแตล่ะกอง ทำความเข้าใจกับบุคลากร
ในสังกัดของตนเอง ถึงวิธีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำ
ทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างทุกต้อง  
 

I11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี ท่ีนำ
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
มากน้อยเพียงใด 

95.76 

I12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อ
ป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อ
ประโยชนส์่วนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 

76.97 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
    ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลทรัพย์สินของทางราชการ 

 องค์การบริหารส่วนตำบลคูเมือง เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2567 รูปแบบเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ พิจารณาจากข้อ
คำถาม I12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 
 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลคูเมือง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ อยู่ท่ี 76.97 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดนี้ เกี่ยวกับการขอใช้ทรัพย์สินทางราชการที่ถูกต้อง หน่วยงานองค์การ
บริหารส่วนตำบลคูเมืองควรดำเนินการตามนโยบายไม่เบียดบังทรัพย์สินของทางราชการ เพ่ือประโยชน์ส่วนตน
หรือผู้อื่น บุคลากรทุกคนในองค์กรจะต้องไม่นำทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว เช่น รถยนต์
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คอมพิวเตอร์โทรศัพท์สำนักงาน เครื่องพิมพ์ เครื่องถ่ายเอกสาร ฯลฯ โดยผู้บริหารควรกำหนดบทลงโทษ ให้
ประกาศใช้อย่างเป็นทางการ หรือมีมาตรการในการยืมทรัพย์สินทางราชการอย่างถูกต้อง ผู้ยืมจะต้องนำพัสดุ
มาส่งคืนในสภาพที่ไม่ชำรุดเสียหาย หรือไม่สูญหาย หากมีการชำรุดเสียหาย จะต้องชดใช้เป็นเงินตามราคาที่
เป็นอยู่ในขณะยืมตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด ซึ่งองค์การบริหารส่วนตำบลคูเมือง  ได้กำหนดมาตรการการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มีสมุดคุมบัญชีทรัพย์สิน กำหนดวันเวลาการยืมและการคืน 
ถ่ายทอดความรู้ความเข้าใจโดยผู้บริหารและผู้รับผิดชอบบุคลากรในสังกัดของตนเอง มีการตรวจสอบบัญชี
ทรัพย์สินของหน่วยงานของตนทุกๆ ไตรมาส และรายงานผลการยืมทุกๆ สิ้นปี   

 ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

96.97 ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : 
ตอบ O17 รายงานสรุปผลการจดัซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจำป ี

สาเหตุเกิดจาก : 
องค์การบริหารส่วนตำบลคเูมือง ยังมีข้อบกพร่อง ขาด
ความรู้ ความเข้าใจในรายงานสรุปผลการจัดซื้อจดัจ้าง
หรือการจดัหาพัสดุประจำปี ใหค้รบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 

แนวทางการยกระดับการประเมินฯ : 
ปรับปรุงและพัฒนาอย่างเร่งด่วนด้านในรายงานสรุปผล
การจัดซื้อจดัจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี ให้ครบถ้วน
และเป็นปจัจุบัน และกำหนดมาตรการสำหรับการ
ปฏิบัติงานและจัดอบรมสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับ
บุคลากรอยา่งต่อเนื่อง  

I5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหนา้ที่เบิกจ่ายเงิน
เป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพยีงใด 

87.88 

I6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือ
การจัดซื้อจดัจ้างท่ีเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคล
หนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

98.79 

o14 รายการการจัดซื้อจดัจ้างหรอืการจัดหาพสัด ุ 100.00 
o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจดัหาพัสด ุ

100.00 

o16 ความก้าวหน้าการจดัซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสด ุ

100.00 

o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจำป ี

0.00 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
  ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลคูเมือง เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2567 
รูปแบบเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัด
จ้าง พิจารณาจากข้อคำถาม O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 
 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลคูเมือง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้งบประมาณ อยู่ที่ 
0.00 คะแนน จากการวิเคราะห์ข้อมูล จะเห็นได้ว่า O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำปี ซึ่งตัวชี้วัดนี้ เกี่ยวกับการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณในการจัดซื้อจัดจ้าง ดังนั้น เมื่อ
พิจารณาจากคะแนนแล้ว บุคลากรในหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลคูเมือง ควรเร่งดำเนินการตามสร้าง
ความรู้ความเข้าใจให้กับบุคลากรในด้านการเบิกจ่ายงบประมาณด้านต่างๆ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ
อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ ให้ถูกต้อง เป็นไปตามระเบียบ และกฎหมายกำหนด จัดให้มีการประเมินเสี่ยงใน
การทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และกำหนดมาตรการสำหรับ
การป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์  และเปิดโอกาสให้ทุก
ฝ่ายมีส่วนร่วม หรือรับทราบในบริบทการบริหารงบประมาณ การใช้งบประมาณในการจัดซื้อจัดจ้าง และมีการ
ยกระดับประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณอย่างต่อเนื่อง รับฟังความคิดเห็น มีมาตรการยกระดับ 



-7- 

กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง โดยจัดทำข้อมูลรายละเอียดแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของหน่วยงาน การจัดทำรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินการตามแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจำปี มีการรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างประจำปี จัดทำข้อมูลรายละเอียดแผนการจัดซื้อจัด
จ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุตามที่หน่วยงานจะต้องดำเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 ซึ่งกระบวนการดังกล่าว ทั้งนี้การดำเนินการใดๆ จะต้องเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ให้บุคลากรในองค์กรทราบตลอดจนเผยแพร่ทุกช่องทาง ให้ประชาชนที่สนใจทราบถึงกระบวนการดำเนินการ
ดังกล่าวอีกด้วย สอดคล้องกับข้อ O14 – O17 ในส่วนของการเปิดเผยข้อมูล OIT รักษาระดับคะแนนคอย
ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
I7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่ง
ให้เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของผู้บงัคับบัญชา มาก
น้อยเพียงใด 

95.15 ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : 
ตอบ O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหนา้ที่ของรัฐ 

สาเหตุเกิดจาก :  
ไม่ได้ดำเนินการจดัทำประมวลจรยิธรรมสำหรับเจ้าหน้าท่ี
ของรัฐตามที่กำหนด  

แนวทางการยกระดับการประเมินฯ : 
จัดทำประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ ทั ้งของ
ผู้บริหาร สมาชิกสภา และพนักงานท้องถิ่น แจ้งเป็นประกาศ
ให้ทราบโดยทั่วกัน จัดอบรมจริยธรรมของผู้บริหาร สมาชิก
สภา และพนักงานท้องถิ่น เพื่อยกระดับคุณภาพจริยธรรม
ของบุคลากรในองค์การบริหารส่วนตำบลคูเมือง มีความเป็น
กลางในการบริหารราชการ ไม่เอนเอียงกับบุคคลใด บุคคล
หนึ่ง อันเป็นการสร้างขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติหน้าที่
ของบุคลากรในองค์กร เพื่อบุคลากรจะได้ยึดความถูกต้องใน
การปฏิบัติหน้าที่ ดำเนินการตามภารกิจขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลคูเมือง อย่างตรงไปตรงมา โปร่งใสและตรวจสอบ
ได้  

I8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่ง
ให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติ
มิชอบ มากน้อยเพียงใด 

94.55 

I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มี
การให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ 
แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหนง่หรือไม ่

100.00 

O15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจดัหาพัสด ุ

100.00 

O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจำป ี

100.00 

O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจา้หน้าท่ีของรัฐ 0.00 
O21 การขับเคลื่อนจรยิธรรม 100.00 

 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

      ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลคูเมือง เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2567 
รูปแบบเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล พิจารณาจากข้อคำถาม I8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่ง
ที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
 

 ข้อเท็จจริงพบว่าองค์การบริหารส่วนตำบลคูเมือง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้อำนาจ อยู่ที่ 0.00 
คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดนี้ เกี่ยวกับการมีมาตรฐานจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน   
ผู้บริหารหน่วยงาน เมื่อพิจารณาจากคะแนนแล้วพบว่า คะแนนอยู่ในระดับที่ดี อย่างไรก็ตาม องค์การบริหาร
ส่วนตำบลคูเมือง ยังจะต้องยกรับมาตรฐานเพื่อเพิ ่มศักยภาพในการดำเนินการตามภารกิจให้มากยิ ่งขึ้น          
การบริหารราชการจึงเป็นหัวใจสำคัญในการดำเนินการตามภารกิจ การสร้างขวัญและกำลังใจให้เจ้าหน้าที่ 
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ผู้ปฏิบัติงาน ให้มีความสุขในการปฏิบัติหน้าที่ ดังนั้น การใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชา การคัดเลือกบุคลากร 
การประเมินผลงาน การมอบหมายงาน ฯลฯ จะต้องพึงปฏิบัติอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ หรือผู้บริหาร
ไม่ควรชักจูงให้เจ้าหน้าที ่ในสายบังคับบัญชากระทำในสิ ่งที ่ไม่ ถูกต้องไม่สมควร นอกจากนี้กระบวนการ
บริหารงานบุคคลที่อาจจะเกิดการแทรกแซงจากผู้มีอำนาจ การซื้อขายตำแหน่ง หรือผลประโยชน์ให้กับกลุ่ม
พวกพ้องของตน การจัดอบรมให้ความรู้ต่อผู้บริหาร สมาชิกสภา และพนักงานในสังกัด  ในด้านจริยธรรม
ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น พนักงานส่วนท้องถิ่นจึงเป็นปัจจัยสำคัญอย่างยิ่ง เพื่อสร้างความเข้าใจใน
การปฏิบัติหน้าที่ไปในทิศทางเดียวกัน สอดคล้องกับข้อ O15 และข้อ 08-021 ในส่วนของการเปิดเผยขอ้มูล 
OIT รักษาระดับคะแนนคอยปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 

      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
. 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

I13 ผู้บริหารสูงสดุของหน่วยงานของท่าน ให้
ความสำคญักับการแกไ้ขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

99.39 ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : ดังนี้ 
O25 การเปดิโอกาสใหเ้กิดการมสี่วนร่วม  
O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy  
O35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสรมิคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

สาเหตุเกิดจาก : 
เจ้าหน้าท่ีไม่ได้รายงานผลการดำเนินการตามนโยบาย 
และบุคลากรในสังกัดยังมีความเขา้ใจคลาดเคลื่อนในการ
ดำเนินการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตประพฤติมิชอบใน
หน่วยงาน บางส่วนท่ีไม่เช่ือถือในการกระบวนการทำงาน
ของคณะกรรมการ กังวลถึงความไม่ปลอดภัยต่อชีวิต ใน
การปฏิบัตหิน้าท่ี  

แนวทางการยกระดับการประเมินฯ : 
จัดการแนวปฏบิัติเรื่องการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจรติ
และประพฤติมิชอบ แจ้งให้ทราบโดยทั่วกัน ปรับปรุง
เว็บไซต์ และช่องทางการร้องเรียการทุจริตฯ ทุกช่องทาง 
สร้างความเข้าใจให้กับบุคลากรในสังกัดว่าผูร้้องเรียนจะ
ถูกปกปิดข้อมูล และได้รับความปลอดภัยอย่างแน่นอน   
 
นอกจากน้ัน พัฒนาสร้างจิตสำนึกของบุคลากรในองค์กร
ให้มีจิตสำนึกท่ีสุจรติ โดยการสร้างวัฒนธรรม No Gift 
Policy และถ่ายทอดโดยการประชุมประจำเดือน ทุกๆ 
เดือน ในการงดรับ งดให้ ของขวัญ ของกำนัลจากการ
ปฏิบัติหน้าท่ี ประกาศให้ประชาชนทราบโดยทั่วกัน ทุก
ช่องทาง เพื่อหลีกเลี่ยงการติดสินบนเจ้าหน้าที่  
 
มีการจัดทำการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ในประเด็นท่ี
เกี่ยวข้องกับสินบน เพื่อนำผลการประเมินมาเป็นแนวทาง
ในการแก้ไขปัญหาการให้ - รับ สนิบน การวางมาตรการ
ต่างๆ เพื่อมาใช้ในการควบคุม เชน่ มาตรการการป้องกัน
การทุจริต การกระจายอำนาจ เพือ่ไม่ให้อำนาจกระจุกอยู่
ที่บุคคลใด บุคคลหนึ่งอันเป็นการเปิดโอกาสใหเ้จ้าหน้าท่ีมี
การต่อรองในการเรียกรับสินบนได้  
 
ให้มีการรายงานผลการดำเนินการการจัดการความเสี่ยง 
และรายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดย
ธรรมจรรยาให้ผู้บริหารทราบอยู่เสมอ 
  

I14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานของท่าน 
สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ 
มากน้อยเพียงใด 

96.36 

I15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจดัการเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริตและประพฤตมิชิอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

96.36 

O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรอ้งเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 

O23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100.00 

O24 ข้อมูลสถติิเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100.00 

O25 การเปดิโอกาสใหเ้กิดการมสี่วนร่วม 0.00 
O26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี 

100.00 

O27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 0.00 
O29 รายงานการรับทรัพยส์ินหรอืประโยชน์อ่ืน
ใดโดยธรรมจรรยา 

100.00 

O30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็น
ที่เกี่ยวข้องกับสินบน 

100.00 

O31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป ี

100.00 

O32 แผนปฏิบตัิการป้องกันการทุจริต 100.00 
O33 รายงานผลการดำเนินการปอ้งกันการทุจริต
ประจำป ี

100.00 

O34 มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

100.00 

O35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสรมิ
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

0.00 
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วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

      ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลคูเมือง เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2567 
รูปแบบเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงาน พิจารณาจากข้อคำถาม O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม O28 รายงานผลตามนโยบาย 
No Gift Policy  O35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลคูเมือง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการเปิดเผยข้อมูล และ   
การป้องกันการทุจริต ตัวชี้วัดที่ O25,O28,O35 อยู่ที่ 0.00 คะแนน อย่างไรก็ตามในส่วนของคะแนน IIT ใน
หัวข้อตามตารางดังกล่าว ยังมีคะแนนที่ควรปรับปรุง พัฒนาให้ดียิ่งขึ้น เนื่องจากหัวข้อดังกล่าวล้วนเกี่ยวข้องกับ
กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน เพื่อมุ่งเน้นให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชน
และส่วนรวมเป็นสำคัญและลดโอกาสที่จะเกิดการกระทำทุจริตในองค์กร  

 ดังนั ้น องค์การบริหารส่วนตำบลคูเมือง ได้กำหนดมาตรการต่างๆ ในการยกระดับเกี ่ยวกับการ
ปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
สร้างความเชื่อมั่นให้บุคลากรในองค์กร ในการแก้ไขปัญหาการทุจริต ตรวจสอบประเด็นปัญหาการทุจริต ใส่ใจ
ในการแก้ปัญหา สร้างจิตสำนึกให้บุคลากรในองค์เล็งเห็นถึงผลเสียของการเกิดปัญหาการทุจริตโดยภาพรวม               
เพื่อประโยชน์ของประชาชนสูงสุด รวมถึงให้ประชาชนมีส่วนรวมในการดำเนินการ ติดตาม ตรวจสอบการ
ทำงานของเจ้าหน้าที่ พัฒนาบุคลากร และส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ทางช่องทางต่างๆ สอดคล้องกับข้อ O22-
O35 และ E15 ในส่วนของการเปิดเผยข้อมูล OIT รักษาระดับคะแนนคอยปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่
เสมอ 
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การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการ หรือมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ขององค์การบริหารส่วนตำบลคูเมือง 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 นำไปสู่การปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลคูเมือง ให้ดีขึ้น ดังนี้ 

 ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
ประเด็นที่ต้องยกระดับผลการ

ประเมินฯ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา

การดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

1. กระบวนการปฏิบตัิงานท่ี
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใส คูม่ือ
ปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ี คูม่ือประชาชน การ
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารในเว็บไซต์และช่องทางต่างๆ 
ของอบต.คูเมือง เพื่อให้ประชาชนได้มโีอกาสเข้ามามี
ส่วนร่วมในการดำเนินการตามภารกิจต่างๆ ของอบต.
คูเมือง อีกทั้งยังสามารถแลกเปลีย่นความคิด 
 
และอบต.คเูมือง ยังจัดกิจกรรมการประชุม
ประจำเดือน No Gift Policy เพื่อถ่ายทอดนโยบาย
การปฏิบัตหิน้าท่ีอย่างมีความโปรง่ใสและมี
ประสิทธิภาพ ไม่หวังของขวัญ ของกำนัลจากการ
ปฏิบัติหน้าท่ี  
 
 
 
 

จัดทำมาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใส  
จัดทำคู่มือการปฏิบัติหนา้ที่ของเจ้าหน้าท่ีตลอดจนคู่มือประชาชน เผยแพร่
ทุกช่องทางให้ทราบโดยทั่วกัน ถึงการปฏิบัตหิน้าท่ี หรือข้ันตอนการปฏิบัติ
หน้าท่ี เพื่อความโปร่งใสและตรวจสอบการดำเนินการได้ ตลอดจนเปิด
โอกาสให้ประชาชนได้แลกเปลีย่นความคิด หรือแสดงความคิดเห็นอันเป็น
ประโยชน์ในช่องทางต่างๆ ของอบต.คูเมือง ได้ นอกจากน้ัน อบต.คูเมือง 
ยังจัดกิจกรรมการประชุมประจำเดือนทุกๆ เดือน เป็นการประชุมการ
ปฏิบัติหน้าท่ี โดยได้มีการประกาศนโยบาย No Gift Policy ถ่ายทอด
นโยบายเพื่อนำไปสู่การปฏิบตัิอย่างมีประสิทธิภาพ 
 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 
2568 

ฝ่ายนิติการ 
สำนักปลดั 
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 ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service  

ประเด็นที่ต้องยกระดับผลการ
ประเมินฯ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

2. การให้บริการและระบบ  
E-Service 

จัดให้มีการพัฒนาระบบออนไลน์ พัฒนาระบบ         
E-Service  จัดทำคูม่ือวิธีใช้งาน E-Service เผยแพร่
ลงในทุกช่องทางของอบต.คูเมือง ประชาสมัพันธ์ ให้
ประชาชนเข้าใจ และหันมาใช้งานระบบ E-service 
เพื่อความรวดเร็วและเป็นการลดขัน้ตอนการทำงานได้
อย่างดี 
 
 

จัดทำคู่มือวิธีการใช้งาน E-Service เผยแพร่ในทุกช่องทางของอบต.คู
เมือง ตลอดจนประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนผู้เดินทางเข้ามาใช้บริการ ณ 
ที่ตั้งของอบต.คูเมือง ให้ทราบถึงวิธีการใช้งาน และประโยชน์ในการใช้
งานระบบ E-Service และพัฒนาระบบให้มีช่องทางชนิดของการใช้งาน
ตามภารกิจที่อบต.คเูมือง มีมากขึน้  เป็นการลดขั้นตอนการปฏิบัตหิน้าท่ี 
อีกครั้งยังสร้างความสะดวกสบายให้กับประชาชนท่ีเข้ามาใช้บริการอีก
ด้วย  

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

ประชาสมัพันธ์  
ทุกกองงาน 

 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
ประเด็นที่ต้องยกระดับผลการ

ประเมินฯ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาการ

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

3. ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสมัพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนยข์้อมูลข่าวสารเพื่อ
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารแก่ประชาชน  
 
ส่งเสริมให้เจ้าหน้าท่ีเข้ารับการอบรมเพื่อเพ่ิมพูน
ความรู้ในการปฏิบัติงาน  
 
 

แต่งตั้งคณะทำงานปรับปรุงและพฒันาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน 
เพื่อให้มีหน้าที่รับผดิชอบ มีหน่วยประชาสมัพันธ์ตอบข้อสอบถามของ
ประชาชน ณ จุดที่ตั้งอบต.คูเมือง และช่องทางออนไลน์ทุกช่องทาง  ให้
ทุกหน่วยงานแจ้งการอัพเดท หรือปรับปรุงข้อมูลในหน่วยงานของตนเอง
ให้คณะทำงานทราบอยูส่ม่ำเสมอ เพื่อให้ทันกาล และเป็นปัจจุบัน 
รวมทั้งแจ้งภารกิจการดำเนินการของหน่วยงานต่างๆ ให้ประชาชนทราบ 
เพื่อประชาชนจะได้เข้ามามีส่วนรว่มในการดำเนินการตามภารกิจของ
อบต.คูเมือง สามารถแสดงความคดิเห็นอันเป็นประโยชน์ต่อการปฏบิัติ
หน้าท่ีได้ ให้เจ้าหน้าท่ีที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เข้ารับการอบรมเพื่อเพ่ิมพูน
ความรู้ ความสามารถในการปฏิบตัิหน้าที่  

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

ประชาสมัพันธ์ 
กอง
ยุทธศาสตร์ฯ  
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ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
ประเด็นที่ต้องยกระดับผลการ

ประเมินฯ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา

การดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

4. กระบวนการกำกับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
 

มาตรการการยืมทรัพยส์ินของราชการ 
คู่มือการปฏิบตัิ การยมืทรัพยส์ินของราชการ  

จัดทำมาตรการการยืมทรัพย์สินของราชการ และคู่มือการปฏิบตัิวิธกีารยืม
ทรัพย์สินของทางราชการให้ถูกต้องตามหลักเกณฑ์ที่กำกับไว้  ผู้บรหิาร
มอบหมายให้หัวหน้าหน่วยงานแตล่ะหน่วยงานกำกับดูแลบุคลากรใน
สังกัด ให้มีการจดัทำทะเบยีนคุมการยืม การคืนอย่างถูกต้อง  

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 
2568 

ทุกส่วน
ราชการ 

 

 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและจัดซื้อจัดจ้าง 
ประเด็นที่ต้องยกระดับผลการ

ประเมินฯ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลา

การดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

5. กระบวนการการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจดัจ้าง 

-มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดซื้อจดัจ้าง 
-มาตรการ No Gift Policy  
-จัดประชุมช้ีแจงข้อมูลการใช้งบประมาณ แผนการ
จัดซื้อจัดจ้างประจำเดือน  
-รายงานผลการจดัซื้อจัดจา้งให้ครบทุกกระบวนการ  
-ประกาศลงเว็บไซต์อบต.คูเมือง เพื่อเผยแพร่ให้ทราบ
โดยทั่วกัน 
 

จัดทำมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดซื้อจดัจ้าง เผยแพร่ใหท้ราบ
โดยทั่วกันท้ังภาคเอกชนและภาครัฐ เผยแพร่ทุกช่องทางของอบต.คูเมือง 
ประชุมถ่ายทอดนโยบาย No Gift Policy เป็นประจำทุกเดือน เพื่อปลูก
จิตสำนึกท่ีมคีุณธรรม ไม่รับ ไม่ใหข้องขวัญ ของกำนัลจากผู้รับจ้าง มีการ
จัดประชุมช้ีแจงการใช้งบประมาณ แผนการจัดซื้อจดัจ้างเป็นประจำทุกๆ 
เดือน รายงานผลการจัดซื้อจดัจ้างให้ครบทุกกระบวนการเป็นประจำ 
ตลอดจนประกาศทางเว็บไซต์อบต.คูเมือง ให้ทราบโดยทั่วกัน  
 
 
 
 
 
 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 
2568 

เจ้าหน้าท่ีพัสดุ  
ทุกส่วน
ราชการ 
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
ประเด็นที่ต้องยกระดับผลการ

ประเมินฯ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาการ

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

6. กระบวนการควบคุม
ตรวจสอบการใช้อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 

- มาตรการสรา้งความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล 
จัดอบรมส่งเสริมการปฏิบตัิงานตามประมวลจริยธรรม
ของอบต.คูเมือง 
- มาตรการส่งเสริมใหม้ีการอบรมและปลูกฝังคณุธรรม
และศึกษาเกีย่วกับมาตรฐานกำหนดตำแหน่งให้แก่
ข้าราชการและอบต.คเูมือง 

- จัดให้การประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบในการคัดเลือกบุคลากร
อย่างโปร่งใส ให้มีการอบรมคณุธรรมและจรยิธรรมตามประมวล
จริยธรรมของผู้บรหิาร สมาชิกสภา และพนักงานอบต.คูเมือง 
- ส่งเจ้าหน้าท่ีที่เกี่ยวข้องเข้ารับการอบรมและปลูกฝังคณุธรรมและ
ศึกษาเกี่ยวกับมาตรฐานกำหนดตำแหนง่ให้แก่ข้าราชการและพนักงาน
อบต.คูเมือง รายงานผลใหผู้้บังคับบัญชาทราบถึงกระบวนการ
ดำเนินการ ประกาศลงเว็บไซต์อบต.คูเมือง  
 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

งานเจ้าหน้าท่ี  
สำนักปลดั 

 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ประเด็นที่ต้องยกระดับผลการ

ประเมินฯ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาการ

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

7. กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

-โครงการอบรมเพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการป้องกันการทุจริต 
-มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของอบต.
คูเมือง 
-มาตรการการกระจายอำนาจ 
-มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
-มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

อบต.คูเมือง ไดม้ีการจดัอบรมโครงการเพิ่มเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการป้องกันการทุจริต เปน็ประจำทุกปีเพื่อเพิม่พูนความรูด้า้น
กฎหมาย พัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติหน้าท่ี ตลอดจนสร้างจิตสำนกึท่ี
ไม่ทนต่อการประพฤติทุจริต นอกจากนั้นยังมีมาตรการการกระจาย
อำนาจ เพื่อไม่ให้อำนาจผูกขาดที่เจ้าหน้าที่คนใดคนหนึ่ง เพื่อหลีกเลีย่ง
การรับ-เรียกสินบน จดัอบรมเจ้าหน้าท่ีให้เข้าใจถึงความหมายของคำว่า
ผลประโยชน์ทับซ้อน สิ่งใดปฏิบัตไิด้ สิ่งใด ปฏิบัตไิมไ่ด้ และยังมี
มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต โดยมคีณะกรรมสอบสวน
กลั่นกรองอย่างมีระบบ การดำเนนิการตามภารกิจต่างๆ จึงเป็นไปดว้ย
ความเปิดเผย โปร่งใส  

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

งานนิติการ 
สำนักปลดั 

 

 


